
 

 

  
 
 

                            

 
POLITICA DE CALIDAD 

 
Impocoma como empresa de transporte y logística, tiene como propósito la 
satisfacción integral de los grupos de interés a los que llega con su modelo de 
negocio, basado en el principio de hacer bien las cosas, utilizando la oportunidad 
de la información, la planeación de las operaciones y el cumplimiento de los 
compromisos con los clientes.  
 
Impocoma tiene como objetivo fundamental del Sistema de Calidad, el análisis 
continuo del cumplimiento en todas sus actividades, con principios de mejora 
continua que hacen parte de su cultura diaria y que, con personal motivado, 
competente y comprometido, satisfacen las necesidades y expectativas de nuestros 
clientes. 
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